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La sociedad guatemalteca afronta un problema endémico de violencia que repercute en nuestras actitudes y
comportamientos sociales. La ciudad se encuentra repleta de agentes de seguridad privada, guardaespaldas, autos
polarizados y condominios cerrados, protegidos por garitas de seguridad y alambre espigado. El ciudadano se
somete a un encierro físico, en parte como un antídoto a la ansiedad que genera la amenaza de la violencia, pero
el encierro también se produce en el ámbito social: nos organizamos en pequeños nichos de personas afines,
donde se compensa la inseguridad, pero al mismo tiempo se perpetúa el rechazo hacia el “desconocido”.

El Proyecto de Opinión Pública de América Latina (LAPOP), una encuestadora regional, mide la confianza
interpersonal mediante la pregunta: ¿diría que la gente de su comunidad es muy confiable, algo confiable, poco
confiable o nada confiable? La media en todos los países en la región centroamericana se encuentra dentro de las
posiciones moderadas (algo, poco). El caso guatemalteco muestra una particularidad en sus polos extremos,
además, donde por un lado tiene el porcentaje más bajo en el rubro “muy confiable” y por otro, tiene el segundo
porcentaje más alto de “nada confiable”.

El diagnóstico no aplica para todos los guatemaltecos, sin embargo, por lo que es importante diferenciar cuáles son
las distintas realidades del país – un viaje al interior inmediatamente nos muestra otra realidad con otros
mecanismos de cooperación y relaciones sociales, por ejemplo – y examinar qué conduce a que las relaciones
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http://www.dialogos.org.gt/informe-sobre-la-violencia-homicida-en-guatemala-2016/
https://elperiodico.com.gt/nacion/2017/05/05/circula-video-sobre-maltrato-a-empleado-del-congreso-durante-sesion-por-reformas-constitucionales-el-miercoles/
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